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＜報道発表資料＞ 

KDDI 株式会社 

沖縄セルラー電話株式会社 

 

トルコ南東部を震源とする地震に対する支援について 

～トルコへの国際電話料金などの無償化や、NGO などへの 

寄付・衛星携帯電話の貸し出しを実施～ 

 
KDDI と沖縄セルラーは、2023 年 2 月 6 日に発生したトルコ南東部を震源とする地震で被害を受けた

方への支援として以下を実施します。 

 

■国際電話料金などの無償化（注 1） 

1．対象サービス 

（1）国際電話サービス 

au ひかりや au、UQ mobile および povo1.0/2.0 などをご利用のお客さまで、日本発、トルコ着の国際

電話料金を無償化します。無償化対象の詳細は以下をご参照ください。 

 

＜国際電話サービスの無償化対象の詳細＞ 

発信側ご契約回線 ご利用サービス (ダイヤル方法) 

au ひかり電話/au ひかりちゅら電話 

001 国際 (001-010～) 

ホームプラス電話 

ケーブルプラス電話 

ケーブルプラス光電話 

ホーム電話 

KDDI-IP 電話 

光ダイレクト 

他社固定回線 

au 

au 国際 (010～) UQ mobile 

povo1.0/2.0 

 

（2）国際 SMS サービス 

au と UQ mobile および povo1.0/2.0 をご利用のお客さまで、日本発、トルコ着の国際 SMS の送信料

金を無償化します。 

 

（3）国際ローミングサービス 

トルコへ渡航中の au と UQ mobile および povo1.0 をご利用のお客さまの音声通話料金と SMS の送信

料を無償化します。 

 

 



2．対象期間 

 2023 年 2 月 6 日から 2023 年 3 月 5 日（日本時間）の間のご利用分 

 

■NGO などへの寄付・募金 
 被災地における救助活動や被災地の子どもたちとその家族の支援などを目的に、国連難民高等弁務官

事務所（UNHCR）・国際連合児童基金（UNICEF）・日本赤十字社に、1,000万円の寄付を行います。 

 また KDDI は、被災地の救援・復興支援を目的に KDDI 社会貢献サイト「キボウのカケハシ」を通じ

た救援金（注 2）を受け付けています。 

 

 

■現地で活動する NGO などへの衛星携帯電話の貸し出し 
現地で活動する NGO などの支援団体に衛星携帯電話を貸し出し、現地での連絡手段として活用いた

だきます。 

 
（注１）対象期間のご利用分について一度ご請求させていただき、翌月以降のご請求での返金とさせていただく場合がありま

す。 

（注 2）2023 年 2 月 10 日 サステナビリティニュース 

2023 年トルコ・シリア地震救援金の受付を開始 

（https://news.kddi.com/kddi/corporate/csr-topic/2023/02/10/6556.html） 

 

 以 上 
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